
Umowy w zamówieniach organizacji 

międzynarodowych na przykładzie 

zamówień NATO i ONZ
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Zasady konstruowania 

umów organizacji 

międzynarodowych
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• Umowy organizacji międzynarodowych

są mniej zróżnicowane w obrębie

różnych agencji i jednostek

wchodzących w skład organizacji.

• Są układane według ściśle ustalonych

wzorów i zasad tzw. „manuals”.

• Wzór umowy jest dostosowywany do

specyfiki danego zamówienia.



Schemat regulacji dotyczące umów NATO i 

ONZ

• NATO:

➢ Instrukcja zamówień

➢ Ogólne warunki i postanowienia umów

➢ Umowa (Agreement)

• ONZ:

➢ Instrukcja dla udzielania zamówień

➢ Ogólne warunki kontraktu

➢ Kontrakt (Contract)
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Dokumenty istotne dla 

umów ONZ

1. United Nations Procurement Manual REF. 

NO.: DOS/2020.9 30 JUNE 2020,

2. United Nations General Terms and 

Conditions of Contracts Rev.: APR 2012 

3. Contract
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United Nations Procurement Manual
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Przykłady typów zawieranych 

umów:
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➢ Purchase Order
PO to podstawowy rodzaj umowy dokumentującej zakup towarów i/lub usług. Zawsze należy 

używać standardu wyznaczonego przez UMOJA.

➢ Long Term Agreement (LTA)
Umowa LTA to pisemna umowa pomiędzy organizacją systemu Narodów Zjednoczonych a 

sprzedawcą, zawarta na określony czas dla określonych towarów lub usług po określonych 

cenach lub postanowieniach cenowych i bez prawnego obowiązku zamawiania jakiejkolwiek 

minimalnej lub maksymalnej ilości.

➢Blanket Purchase Order
BPO jest w zasadzie uproszczoną formą LTA. Instrument ten jest zwykle zarezerwowany dla 

zamówień powtarzalnych do maksymalnej łącznej kwoty 100 000 USD rocznie, gdy ONZ nie 

przechowuje w magazynie towarów o niskiej wartości, usługi są wymagane w krótkim terminie 

lub ceny odpowiadają wzorcowi ustalonemu w branży (np. ceny znajdujące się w katalogach). 

➢Call-Off Orders Against a BPO
Jest pojedynczym zamówieniem w ramach BPO. Jego wartość nie powinna przekraczać 10.000 

$ i powinno być składane w zgodzie i w oparciu o postanowienia samego BPO
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Możliwość zmiany umowy z ONZ
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Conditions of Contracts –

Warunki umów
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Dokumenty istotne dla 
umów w ramach 
zamówień NATO

2.Procurement Manual FC(2017)103-REV1

3. Agreement (umowa)

1. NATO GENERAL TERMS AND CONDITIONS Version dated 

27 Jun 2019 [FC-PROC(2012)0269-REV5]
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NATO General Terms and Conditions 

- zasady realizacji umów
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Spory umowne w General Terms and
Conditions

1. Spory rozwiązywane są arbitrażowo, żaden sąd nie ma

jurysdykcji nad sporami dotyczącymi kontraktów NATO.

2. Arbiter jest wybierany wspólnie przez strony. W przypadku braku

wyboru jednego wspólnego arbitra, strony wybierają łącznie 3

arbitrów, 2 wybranych przez strony i 1 przez pozostałych

arbitrów.

3. Arbitrzy muszą być narodowości państw NATO.

4. Całość postępowania odbywa się zgodnie z zasadami procesów

przed Międzynarodową Izbą Handlową.



Zasady dotyczące cen 
w General Terms and 
Conditions

Jeżeli inaczej nie wskazano w formularzu

zamówienia, wszelkie ceny wskazane w umowie

są sztywne i niezmienne.
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Procurement Manual

✓ Dokument wewnętrzny NATO, wiążący 
wszystkich pracowników i urzędników NATO 
w zakresie zamówień publicznych.

✓ Reguluje zasady organizowania i 
prowadzenia wszelkich zamówień w ramach 
NATO (NSPA, NCIA, zamówienia Kwatery 
Głównej w Brukseli),

✓ Zawiera podział różnych rodzajów 
umów.



Rodzaje umów zgodnie z 

Procurement Manual
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1) FIXED-PRICE CONTRACTS (FP)

− Firm Fixed-Price (FFP)

− Firm Fixed-Price with economic price adjustment (EPA).

− Level of Effort.

− Fixed-Price with Award Fees (FP-AF)

− Fixed Price with prospective price re-determination

2) COST-REIMBURSEMENT (CR) AND COST-PLUS CONTRACTS

3) DELIVERY ORDER CONTRACTS AND TASK ORDER CONTRACTS

4) TIME AND MATERIAL (T&M) CONTRACTS

5) LABOUR-HOUR (LH) CONTRACTS

6) LETTER CONTRACTS

7) BASIC ORDERING AGREEMENTS (BOA)

8) MULTIPLE-AWARD FRAMEWORK AGREEMENTS AND MINI-COMPETITIONS



Cechy Firm Fixed-Price z 

ekonomiczną korektą ceny (EPA) 
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1. Ma zastosowanie w przypadku, kiedy występuje wysokie ryzyko zmiany

warunków rynkowych, cen materiałów, rynku pracy – duże wahania cen i

kosztów.

2. W kontrakcie tego typu nieprzewidziane okoliczności, które w innym

przypadku zostałyby uwzględnione w cenie umownej jako część ryzyka

kontraktowego zostają ujęte jako osobne postanowienia uprawniające do

zmiany umowy.

3. Przewiduje zarówno korektę w górę, jak i w dół określonej ceny umownej w

oparciu o wystąpienie określonych zdarzeń losowych, np. ustalonych cen,

wskaźników kosztów robocizny lub materiałów.

4. Dobrym przykładem tego, kiedy tego rodzaju umowa może być uzasadniona,

jest zakup określonych towarów, takich jak ropa czy gaz.



Fixed Price with 
prospective price 
re-determination 

• Początkowa stała cena na pierwszy okres realizacji 

umowy

•Możliwość renegocjowania stawki na następne 

etapy realizacji umowy,

• Ma zastosowanie do zamówień na produkcję 

ilościową usług, dla których możliwe jest 

wynegocjowanie uczciwej i rozsądnej ceny na 

początkowy okres, ale nie na kolejne okresy 

realizacji zamówienia.  
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COST-REIMBURSEMENT (CR) 
AND COST-PLUS CONTRACTS 

✓ Tego typu umowa kosztowa przewiduje zapłatę dopuszczalnych

poniesionych kosztów, w zakresie określonym w umowie. W takich

umowach ustala się szacunkowy całkowity koszt w celu zobowiązania

funduszy i ustalenia pułapu, którego wykonawca nie może przekroczyć

(z wyjątkiem własnego ryzyka) bez zgody Działu Zamówień.

✓ Umowy dotyczące zwrotu kosztów można stosować tylko wtedy, gdy

niepewność związana z wykonaniem umowy nie pozwala na

oszacowanie kosztów z wystarczającą dokładnością, aby zastosować

jakikolwiek rodzaj umowy o stałej cenie.

✓ Istnieją również inne warunki wstępne przed zastosowaniem umów

dotyczących zwrotu kosztów, a mianowicie, system księgowy

wykonawcy jest odpowiedni do określenia kosztów mających

zastosowanie do umowy;

✓ odpowiedni nadzór NATO podczas działań zapewni wystarczającą

pewność, że stosowane są skuteczne metody i skuteczna kontrola

kosztów;

✓ Umowy o zwrot kosztów nie mogą być wykorzystywane do zamawiania

dostępnych na rynku towarów lub usług.
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Czym jest BOA i w jaki sposób działa
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Basic Ordering Agreement (BOA) jest

jedną z dwóch używanych przez agencje

NATO, głównie NCIA, metod prowadzenia

przetargów. Sprowadza się ona do

zawierania umów docelowych na

konkretne zamówienia z wykonawcami,

którzy wcześniej związali się umową

ramową – BOA. Jest to proces

charakterystyczny dla agencji NCIA.



➢Umowa ma na celu uproszczenie i przyspieszenie procesu zamówień NATO. Ten usprawniony

instrument zamówień znacznie skraca czas potrzebny na uzyskanie usług ze względu na wstępnie

zweryfikowane możliwości dostawców, wynegocjowane stawki i wstępnie zakwalifikowanych

dostawców do świadczenia usług. NATO i agencje członkowskie mogą składać zamówienia

bezpośrednio u wykonawcy BOA, a dostawy są realizowane bezpośrednio do zamawiającego.

Kluczową zaletą zawarcia umowy BOA jest to, że wykonawcy posiadający taką umowę są preferowani

przez NATO i mają dostęp do większego zakresu zamówień. Ze względów bezpieczeństwa coraz

więcej przetargów NATO będzie dotyczyło tylko tych wykonawców, którzy posiadają już zawarte

umowy BOA.

➢Ponadto istotną zaletą tego rozwiązania jest pewnego rodzaju automatyzacja doboru przetargów do

odpowiednich wykonawców. Firmy, które zawarły porozumienie mogą liczyć na informacje o

potencjalnych zamówieniach z różnych źródeł takich jak m.in. przedstawicielstwa NATO, dowództwa

wojskowe i agencje NATO. Jest to zależne przede wszystkim od budżetu na konkretny projekt.

Sens umowy BOA
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BOA - NEO e-Procurement
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Jakie usługi i towary można 

dostarczać w ramach BOA
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➢ Za pośrednictwem BOA, można

zamawiać przeróżne kategorie usług i

towarów, np.: usługi IT, dostawa mebli,

wyposażenia biurowego, usługi

konsultingowe, sprzęt elektroniczny,

➢ Przed zawarciem BOA należy

przeanalizować listę kategorii

https://www.ncia.nato.int/resources/site1/ge

neral/business/boa/full-list-boa-

categories.pdf

https://www.ncia.nato.int/resources/site1/general/business/boa/full-list-boa-categories.pdf
https://www.ncia.nato.int/resources/site1/general/business/boa/full-list-boa-categories.pdf
https://www.ncia.nato.int/resources/site1/general/business/boa/full-list-boa-categories.pdf


Jakie korzyści daje BOA

• Stawki spełniły już konkurencyjne wymagania

• Ceny zostały uznane za uczciwe i rozsądne

• Zastosowano wszystkie obowiązujące przepisy i regulacje

• Brak ograniczeń maksymalnych zamówień

• Bezpośrednia relacja między wykonawcą a klientem

• Zachęca się do korzystania z zespołów wykonawców i podwykonawców

• Wszystkie istotne warunki umowy i ceny są już ustalone przez profesjonalny personel zamawiający

• Unikanie niepotrzebnych i wielokrotnych negocjacji przez lokalnych nabywców
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Jędrzej Lutomski 

radca prawny

j.lutomski@wgpr.pl

tel. +48 517 596 226

Dziękuję za uwagę!
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