
WSCHODNIE DOŚWIADCZENIE TRANSPORTOWE

RABEN EAST
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W LICZBACH

GRUPA RABEN

11 500
Pracowników

15 
Krajów

160 +
Lokalizacji

1  600 000 m2

Powierzchni magazynowej

13 000 000
Przesyłek rocznie

13 500
Środków transportu



2021 2022

KAMIENIE MILOWE, SIEĆ WŁASNYCH LOKALIZACJI 

RABEN GROUP

33
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Year Raben locations Partner network

STRATEGIA ROZWOJU:

więcej niż 

160 
Lokalizacji RABEN GROUP 

2017                       
Raben East
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PRZYCHODY

GRUPA RABEN

ROK

1991               1996        2000                                            2011       2013                               2018             2021      2022
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1,53 MLD €

2021

WZROST 
PRZYCHODÓW

2 MLD €

2022
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SEGMENTY

GRUPA RABEN

65%

12%

9%

5%
3%

Transport 
drogowy

Logistyka 
kontraktowa

Transport 
całopojazdowy

Fresh Logistics Integrator procesów
 logistycznych

Sea & Air

6%
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MODELE DYSTRYBUCJI – UNIKALNY ZESTAW KOMPETENCJI

GRUPA RABEN

DYSTRYBUCJA KRAJOWA

DYSTRYBUCJA MIĘDZYNARODOWA



USŁUGI & POKRYCIE GEOGRAFICZNE

RABEN EAST

• DYSTRYBUCJA 
SIECIOWA

• DOSTAWY DO PUNKTU 
CELNEGO

• DOSTAWY DO 
MAGAZYNU ODBIORCY

• SERWIS DROBNICOWY 
PTL & FTL

• WŁASNA     
AGENCJA CELNA



OBSŁUGIWANE KIERUNKI

RABEN EAST
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RABEN UKRAINE
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W LICZBACH

RABEN UKRAINE

500
Pracowników

70 000 m²
Powierzchni magazynowej

23
Lokalizacje

750
Środki transportu

1200
Przesyłek dziennie

LVIV

BROVARY

DNIPRO



PLATFORMY OPERACYJNE

RABEN EAST
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OLSZTYN

ROBAKOWO

STRYKÓW

GLIWICE

CHOLERZYN

CHLEBNIA

CHLEBNIA

▪ Białoruś
▪ Ukraina

GLIWICE

▪ Armenia
▪ Azerbejdżan
▪ Gruzja
▪ Irak
▪ Kazachstan
▪ Kirgistan
▪ Mołdawia
▪ Mongolia
▪ Tadżykistan
▪ Turcja
▪ Turkmenistan
▪ Uzbekistan



W LICZBACH

RABEN EAST
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GDYNIA

STRASZYN
KOSZALIN

SZCZECIN

PIŁA BYDGOSZCZ

WŁOCŁAWEK
GĄDKI

ZIELONA 
GÓRA

KALISZ SOSNOWIEC

BIAŁYSTOK

WARSZAWA

PIASECZNO

ADAMÓW

WROCŁAWLEGNICA

OPOLE
CZĘSTOCHOWA

RUDA ŚLĄSKA

SOSNOWIEC

CZECHOWICE -
DZIEDZICE

TARNÓW

MIELEC

RZESZÓW

STARACHOWICE

LUBLIN

30
pracowników + 37 SSC

3
lokalizacje operacyjne w Polsce

2           
biura handlowe

14
krajów w portfolio

108
regularnych destynacji  LTL

2
ROBAKOWO

STRYKÓW

CHLEBNIA

GLIWICE

CHOLERZYN

aktywność Raben East

oddziały Raben



CHLEBNIA

GLIWICE

AGENCJA CELNA

RABEN EAST
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Agencja Celna
Magazyn czasowego składowania
Miejsce uznane

GLIWICE

4 FTE 

Usługi Agencji Celnej Raben East to:

▪ kompleksowa obsługa zgłoszeń celnych do wszystkich 
procedur standardowych i uproszczonych w eksporcie, 
imporcie i tranzycie

▪ przygotowanie wszelkich dodatkowych dokumentów, takich 
jak świadectwa pochodzenia

▪ magazyn czasowego składowania i składy celne

▪ elastyczne podejście do potrzeb klientów



ORGANIZACJA TRANSPORTU

RABEN EAST
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Zaufana sieć 
partnerów

Regularne wysyłki, 
począwszy od 1 

kartonu

Doświadczenie w zakresie
świadczonych usług celnych 

Pokrycie geograficzne, 
niezmienne lokalizacje

Stabilna dystrybucia
sieciowa



PRZYKŁADY MOŻLIWYCH SCENARIUSZY REALIZACJI DOSTAW

UKRAINA
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DYSTRYBUCJA SIECIOWA

UKRAINA

Regularne połączenie pomiędzy magazynami w obu 
krajach. Kompleksowa obsługa celna i dystrybucja 
sieciami krajowymi
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Konsolidacja towarów z Unii 
Europejskiej w oddziale w Chlebni

Regularne połączenie pomiędzy 
oddziałami Raben w PL i UA

DYSTRYBUCJA SIECIOWA

LEGENDA: 

Dystrybucja lokalną siecią 
krajową



UKRAINA 

RABEN EAST 

▪ Regularne połączenia w eksporcie

▪ Czas dostawy: 2-6 dni robocze

▪ Indywidualne statusy

▪ Konsultacja w zakresie organizacji dostaw

▪ Ścisła współpraca pomiędzy nadawcą i odbiorcą

▪ Wsparcie doświadczonych agentów celnych

▪ Terminale w UA: Lwów + Kijów; inne na żądanie 
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Z  POLSKI / EU

NA UKRIAINĘ poprzez terminal RABEN w Chlebni

SERWIS

NETWORK
DISTRIBUTION

DELIVERY TO
CUSTOMS POINT

DELIVERY TO
CONSIGNEE’S 

DOORS

FTLEXPORTIMPORT

KYIV

LVIV

SERWIS:



DOSTAWA DO PUNKTU CELNEGO WSKAZANEGO PRZEZ IMPORTERA

UKRAINA

Przesyłki są transportowane jedynie do punktu celnego 
wskazanego przez Importera. Odprawa celna oraz 
późniejszy odbiór przesyłki z punktu pozostaje w gestii 
Odbiorcy
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Konsolidacja towarów z Unii 
Europejskiej w oddziale w 
Chlebni

Dystrybucja do punktu 
celnego wskazanego przez 
Importera

DOSTAWA DO PUNKTU CELNEGO

LEGENDA: 



DOSTAWA DO DRZWI ODBIORCY ZE STOPEM NA ODPRAWĘ W JEGO PUNKCIE CELNYM

UKRAINA

Towary są transportowane do punktu celnego 
wskazanego przez importera. Po dopuszczeniu do obrotu 
dostarczane pod wskazany adres
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Konsolidacja towarów z Unii 
Europejskiej w oddziale w Chlebni

Transport do punktu celnego 
wskazanego przez Importera

DOSTAWA DO DRZWI ODBIORCY

LEGENDA: 

Dostawa pod wskazany adres:
- tym samym autem
- lokalnym pojazdem
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ELEMENTY WYRÓŻNIAJĄCE  MODELE TRANSPORTOWE

EAST VS WEST



KLUCZOWE RÓŻNICE

EAST VS WEST

2
Incoterms 6 ZespółCzas 

transportu4
Odprawa celna1

Dokumentacja
3

Infrastruktura5

Jej lokalizacja i typ Determinujący 
wszystko

Skrupulatnie 
sporządzona i 
potwierdzona

I nasz wpływ na jego 
przebieg

X-docki i terminale 
celne, infrastruktura 
drogowa

Najważniejszy czynnik

▪ Różnice kulturowe

▪ Szeroka perspektywa

▪ Native speakerzy



RABEN EAST
DOŚWIADCZENIE

OUR EXPERIENCES:



DOŚWIADCZENIE

RABEN EAST

NPS  2022
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PRZEWIDYWALNE, Z GÓRY OKREŚLONE CZASY REALIZACJI TRANSPORTU

RABEN EAST
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Przestawione czasy transportu w podziale na rodzaj serwisu świadczonego przez Raben East Sp. z o.o.

• Czas transportu określony w dniach roboczych licząc od dnia odbioru (dzień 0) towaru w Polsce (dla eksportu)  do dnia przyjazdu samochodu międzynarodowego do                                                            
punktu celnego w kraju przeznaczenia. Zawiera czas niezbędny na konsolidację i odprawę celną eksportową (przy założeniu, ze eksporter jest do niej przygotowany)

• Czas transportu nie uwzględnia nieprzewidzianych, wydłużonych kolejek na granicach oraz innych sytuacji pozostających poza bezpośrednią kontrolą przewoźnika

SERWIS  DROBNICOWY SERWIS  FTL

Armenia AM 18- 22 dni 5- 7 dni

Azerbejdżan AZ 17 - 22 dni 5- 7 dni

Białoruś BY Indywidualne ustalenia Indywidualne ustalenia

Gruzja GE 12 - 18 dni 5 - 7 dni

Irak IQ 23 - 29 dni 10 - 12 dni

Kazachstan KZ 23 - 32 dni 8 - 11 dni

Kirgistan KG 23 - 29 dni 9 - 12 dni

Mołdawia MD 2 - 7 dni 2 - 3 dni

Mongolia MN 24 - 30 dni 15 - 17 dni

Tadżykistan TJ 24 - 29 dni 11 - 14 dni

Turcja TR 5 - 9 dni 4 - 7 dni

Turkmenistan TM 25 - 30 dni 12 - 14 dni

Ukraina UA 2 - 6 dni 2 - 3 dni

Uzbekistan UZ 23 - 30 dni 10 - 12 dni

KRAJ



NASZA OFERTA 

RABEN EAST
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▪ doradztwo w zakresie organizacji transportu i formalności 

▪ wsparcie i ścisłą współpracę profesjonalnych spedytorów i agencji celnych

▪ kompleksowa obsługa celna

▪ indywidualne podejście każdego specjalisty ds. obsługi klienta i spedytora 

▪ dostęp do sieci transportu sieciowego obejmującego całą Europę oraz 
szeroki zakres usług magazynowych w celu realizacji projektów 
konsolidacyjnych

JAKO NASZ KLIENT, OTRZYMASZ:



O ILE DOBRZE DOBIERZESZ PARTNERA!

JEST PRZYJEMNY I BEZPIECZNY

WSCHÓD
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Dowiedz się więcej na: www.raben-group.com

DZIĘKUJĘ
ZA
UWAGĘ
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Paweł Kmiecik
Business Development Manager

Raben East Sp. z o.o.

mob:+48 603 307 039
e-mail: pawel.kmiecik@raben-group.com 
east@raben-group.com

https://www.raben-group.com/
https://www.raben-group.com/
https://www.raben-group.com/
https://www.raben-group.com/
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